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¿Por qué hacer este diplomado 
con nosotros?

1.- Porque es el único con asistencia directa online 
durante el recorrido.

2.- Porque realizarás un proyecto personal realista, 
que podrás integrar a tu negocio inmediatamente.

Objetivos

Obtener formación de excelencia a través de un diplomado 100% 

en línea, que te aporte herramientas para el óptimo desempeño 

dentro del demandado campo del Community Manager en 

medios digitales, con miras a disfrutar rápidamente de tus 

competencias profesionales.

 

Fases
 

Este innovador diplomado te llevará por las fases requeridas en la 

vida real como son:

– Proponer una idea de negocio (producto o servicio) que usarás a 

lo largo de todo el proceso de aprendizaje.

• Definir los medios digitales donde sería promocionado.

• Desarrollar un mensaje atractivo, con enganche publicitario.

• Diseñar las piezas publicitarias.

• Establecer un plan de medios, contemplando el nivel de 

inversión y realizar campañas en Meta Ads* & Google Ads*
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Contenido

INTRODUCCIÓN   Tu idea de Negocios ¿por donde comienza?

• 1er acercamiento a la idea de negocio (IN)
• ¿Cómo es tu negocio y su estructura?

TEMA 1   Aspectos básicos sobre en Community Management

• El Departamento de Social Media Management (SMM)
• ¿Quién es y qué hace el Community Manager (CM)

TEMA 2   Branding y marcas

• Aspectos básicos
• El brief de marca y la marca gráfica
• Estrategia de marca

TEMA 3   Creación de contenido efectivo

• Primeros pasos en Canva
• El kit de marca o visual
• Jerarquía visual y armonía tipográfica
• Herramientas externas de apoyo -gratuitas-

CMPCMP

TEMA 4   Gestión de Comunidades y definición de públicos

• Construye comunidades a partir de estrategias
• Manejo efectivo de comunidades
• Define y segmenta al público objetivo

TEMA 5   Medios digitales

• Clasificación general de los Medios Digitales
• Redes sociales y sus características

TEMA 6   Campañas y métricas en Google y Meta Ads 
(2 semanas)

• Conociendo Google Ads y Meta Ads
• Creación y configuración de cuentas en Google Ads y 
Meta Ads

TEMA 7   Herramientas e inversión 

• Inversión en medios digitales: Venezuela Digital 2025
• El embudo de conversión
• Herramientas para publicar en redes sociales

PROYECTO FINAL   Desarrollo de una Estrategia de Redes 
Sociales

• Estructura general del PMD
• Objetivos del PMD
• Estrategias y tácticas

PRESENTACIÓN DE PROYECTOS Y NETWORKING  

• Actividad Práctica: Diseño y presentación final del PMD
• Presentación exitosa


